
COMPLIANCE ALS WETTBEWERBSVORTEIL

UNSER LEISTUNGSSPEKTRUM IM BEREICH MANAGED COMPLIANCE SERVICES 

Wir helfen Ihnen 
Risiken zu vermeiden:
• Reputationsschäden
• Haftungsrisiken 
• Schadensersatz
• Strafen & Kosten
• Intransparente Prozesse
• Kontrollschwächen
• Verschlechterung der Risikokultur

Aktualisierung der 
Dokumentationslandschaft

Bearbeitung von 
KYC-Prozessen

Bearbeitung von 
Sanction Screening 

Alerts

Operative Unterstützung zu 
Nachlasskonten & im Rahmen der 

Immobilienfinanzierung

Bearbeitung von Transaction 
Monitoring Prozessen

Bearbeitung von 
Kreditfinanzierungs-

anträgen

Wertpapierabwicklung/-
überträge

Trade Finance / 
Dokumentengeschäft

FÜHRUNG UND STEUERUNG DER AUFGABENDURCHFÜHRUNG

OPERATIVE BEARBEITUNG DURCH QUALIFIZIERTE FACHKRÄFTE
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ÜBERNAHME VON CALL-CENTER TÄTIGKEITEN

Wir übernehmen als vertrauensvoller Partner nicht nur bestehende Prozesse schnell und 
effizient, sondern können auch Abläufe an entscheidenden Stellen vereinfachen und verbessern. 

PROJEKTSTEUERUNG & UMSETZUNGSKOMPETENZ ALS ZIELFÜHRENDES GESAMTPAKET

Angesichts sich ständig ändernder Anforderungen stehen viele Unternehmen vor der 
Herausforderung, eine hinreichende Compliance sicherzustellen. Mit Managed Compliance 
Services bieten wir die passende Lösung für Sie: Wir übernehmen für Sie anspruchsvolle 
Prozesse im Compliancebereich - unter Einsatz neuester Technologien und qualifizierter 
Mitarbeiter*innen mit branchenspezifischem Fachwissen. Wir helfen Ihnen, die 
regulatorischen Herausforderungen effektiv und effizient zu meistern. Vertrauen Sie auf 
einen Partner, der ihr Unternehmen nicht nur professionell berät, sondern auch anpackt, 
wo Hilfe notwendig ist, um gemeinsam erfolgreich zu sein.
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KUNDENORIENTIERTES KONZEPT
Bereitstellung von qualifiziertem 

Personal nach Ihren Bedürfnissen

Projektmanagement 
& Qualitätssicherung

IT-Ausstattung

Büroflächen & -
ausstattung

flexibel skalierbar

Teamleitung & PMO

Sachbearbeiter*innen
Spezialist*innen

(Techn. 
Automatisierung)

MANAGED COMPLIANCE SERVICES ALS LÖSUNGSANSATZ

OPERATIVE DURCHFÜHRUNG
Wir setzen hierbei kaufmännisch und technisch qualifizierte 
Projektressourcen mit Leistungsversprechen ein. Diese beziehen wir 
aus dem Ressourcenpool von Protiviti sowie unserer Konzernmutter 
Robert Half mit ca. 90.000 Profilen. Dadurch können wir Projekte flexibel 
skalieren - die Anpassung der Teamgröße/-qualifikation kann situativ 
und nach Bedarf im Projektverlauf erfolgen. Zusätzlich automatisieren
wir auf Wunsch Tätigkeiten durch den Einsatz neuester Technologien.

PROJEKTMANAGEMENT & QUALITÄTSSICHERUNG
Kompetenz durch erfahrene, operativ wie konzeptionell starke 
Berater*innen. Vollständige Einweisung, Qualitäts- und Leistungs-
überwachung, Projektmanagement und Regelberichterstattung.

INFRASTRUKTUR
Wir stellen bei Bedarf Arbeitsmittel, IT-Infrastruktur, wie auch 
geschützte Räumlichkeiten an deutschlandweiten Shared-Service Center 
Standorten für die Durchführung der Tätigkeiten. 

COMPLIANCE
ISO 27001 Zertifizierung und MaRisk/BAIT-
konformes Outsourcing gemäß KWG § 25b

TRANSPARENTE KOSTEN
Vorhersehbarkeit der Aufwände für Personal, 

Projektmanagement und Qualitätssicherung

AGILITÄT & SKALIERBARKEIT
Jederzeit flexibel skalierbare Teams

SCHNELLE IMPLEMENTIERUNG
Implementierung in nur 5 Schritten: Analyse, 

Aufbau, Training, Steuerung, Qualitätskontrolle

UNSER LEISTUNGSVERSPRECHEN

Bei unseren Managed Compliance Services folgen wir einer einheitlichen Projektstruktur: Wir bieten Ihnen 
eine erstklassige Projektberatung einschließlich Qualitätssicherung. Darüber hinaus stellen wir für Sie 
innerhalb kürzester Zeit geschulte und erfahrene Teams zur Unterstützung im operativen Tagesgeschäft 
zusammen und sorgen zugleich für die notwendige Infrastruktur. So können Sie uns sowohl einmalige 
Projekte als auch wiederkehrende Aufgaben übertragen.

Protiviti berät Unternehmen praxisorientiert 

und auf Augenhöhe in den Bereichen 

Strategie, Organisationstransformation und

-optimierung, ESG, Digitale Transformation,

Risikomanagement, Interne Revision 

und Kontrollsysteme, Compliance sowie IT.

Gemeinsam finden wir individuelle 

Lösungsansätze, um Ihr Unternehmen 

zukunftssicher aufzustellen.

Face the Future with Confidence.

Robert Half ist ein globaler spezialisierter 

Anbieter von Talentlösungen im Finanz- und 

Rechnungswesen, in der IT und im kauf- 

männischen Bereich. Seit 1948 vermitteln 

wir mit Leidenschaft und Branchenwissen

hervorragenden Bewerbern Jobs, in die sie sich 

voll einbringen können – im Rahmen der 

Arbeit- nehmerüberlassung, in Festanstellung 

und als Freelancer auf Projektbasis.

>400
Standorte

18
Länder

16.300
Mitarbeitende

90
Standorte

25
Länder

11 .000
Mitarbeitende



>90.000
kaufmänisch qualifizierte und 
erfahrene Mitarbeiter*innen sind über
den deutschlandweiten Ressourcen-
pool von Protiviti und von unserer
Konzernmutter Robert Half einsetzbar.   

>25
langfristige BPO/Co-Sourcing-
Kooperationen mit bis zu 225 gemanagten 
Mitarbeiter*innen pro Projekt.

>30
Projekte in den letzten Jahren 
im Bereich Payment Industry. 

>65
Projekte im Bereich Compliance 
in den letzten 3 Jahren für 
Kunden im Finanzsektor.

>100
KYC-Projektmanager*innen
und Teilprojektleiter*innen.

>800
Subject Matter Experts sind für 
diverse Kunden im Einsatz.

Kunde

UNSER NETZWERK & UNSERE ERFAHRUNGEN IM BEREICH MANAGED SERVICES IM FINANZSEKTOR
Wir sind der richtige Partner an Ihrer Seite

PETER GRASEGGER
Managing Director 

Solution MD Risk & Compliance
+49 173 653 89 22

peter.grasegger@protiviti.de

CORNELIA TOMCZAK
Director 

Segment Lead Compliance
+49 172 678 3824

cornelia.tomczak@protiviti.de

Ansprechpartner*innen
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WIR SIND FÜR SIE DA
Die Expert*innen von Protiviti beraten

Sie gern. Nehmen Sie noch heute
Kontakt auf – wir freuen uns, Ihnen

weiterhelfen zu können.

www.protiviti.de

mailto:contact@protiviti.de
http://www.protiviti.de/
https://www.instagram.com/protiviti_deutschland/
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